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Extracto de MEMORIA 2023

Con relacién a los proyectos, todos contintian desarrollandose en las regiones y con la cantidad
de plazas, a excepcidn de los siguientes:

RVA ABBA
REM PER IMA
SHEMA
PAC LEV

Durante el afio en curso se han logrado hitos importantes para nuestra Corporacion, entre los
cuales cabe destacar:
ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES

Gracias a la labor de los profesionales de Gestion y Control, se logré la certificacion 1ISO 9001-
2015 la cual garantiza el alto estandar de calidad de todos los procesos en los que interviene la
corporacion y sus funcionarios. Esta acreditacion avala el alto estandar de calidad de todos los
procesos que involucra el desempenarse como Organismo Colaborador Acreditado.

Acreditacion ante el Servicio Mejor Nifiez, cumpliendo todas las exigencias del Mandante.
Resolucion Exenta 0877 del 8 noviembre 2022 (adjunta).

CREACION DE DEPARTAMENTOS/AREAS INSTITUCIONALES

Creacion del area institucional de Control de Calidad de la Gestion con profesionales
altamente capacitados que se encargan de revisar detalladamente todos los procesos de la
Institucion.

Creacion del area de Comunicaciones de la Corporacién, que ademas de encargarse
activamente del Community management y la presencia digital institucional, pone a disposicion
servicio de atencidén para no-hispanohablantes, contando el departamento con asistencia
disponible en inglés y francés, habiendo, a la fecha, atendido y entregado instrumentos a
ciudadanos haitianos (en francés) en diferentes dispositivos.
Esta es una propuesta innovadora en lo que respecta a la labor de una OCA que favorece

inmensamente la participacidn de familias no conocedoras del idioma espafiol en los programas
a lo largo del pais.
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PARTICIPACION EN CONCURSOS PUBLICOS LICITATORIOS

Participacion de la Corporacion en el 1er y 2do Concurso Publico de Licitaciones. En el Segundo
Concurso, PRODEL logré adjudicarse 19 codigos.
Como es de conocimiento publico, esta licitaciéon fue cancelada unilateralmente por el Servicio
Mejor Nifiez, provocando a nivel institucional un cuantioso dafio patrimonial y moral y a nivel de
intervenciones a NNA una cantidad importante de NNA en situaciones inciertas.
En este momento se esta trabajando en una presentacion al Servicio Mejor Nifiez y Contraloria
solicitando se reconsidere la medida, atendiendo al dafio moral y patrimonial

Participacion en concursos los siguientes concursos publicos Mejor Nifiez:

- Octavo concurso publico AFT — PF, en los cuales se adjudicaron 4 AFT PF en las regiones
de Antofagasta (3) y Tierra Amarilla (1).

- Tercer concurso publico RLP PER — REM PER, en los cuales se adjudicaron 4 RLP PER
y 1 REM PER en las regiones de Tarapaca, Antofagasta y Region Metropolitana.

- Adjudication trato directo REM PER Shekinah Tarapaca.

- Adjudicacioén trato directo RVA PEE PRE NATZAR Arica.

REGION DE ARICA Y PARINACOTA
RVA PRE PEE NATZAR
REGION DE TARAPACA

RLP PER NAZARENO
PPF ALIZA

REM PER SHEKINAH
REM PER IMILLITAY QAL

REGION DE ANTOFAGASTA

PPF* BENOR

PPF CHAYIM

PRM SHAMIR
REM PER YALDAH
OPD MAKTUB
PPF ABSAG

RLP PER ZOHARA
PPF* EININ

AFT 1129 SHATUM
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AFT 1130 MAYIM
AFT 1131 PORRIMA

REGION DE ATACAMA
AFT 1140 YAM
METROPOLITANA

RLP PER NEFESH
RLP PER DRAJIM
PDC AVIR

REGION DEL LIBERTADOR BERNARDO O’HIGGINS

PPF GENESIS

PPF MITARIA

PPF HADAR

PPF QOL

PPF SIMAJ

PPF ADIR

PPF INCHALA

PAC AARON MINISTERIO DESARROLLO

REGION DEL MAULE

FAE HANUKKAH

PPF MAYIR
PRM MEHIRA
PRM DORIAN
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